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POLITICA DELLA QUALITÀ 
 

 

 

 

l criterio guida della nostra politica della qualità è la massima soddisfazione del cliente attuata 

attraverso una costante azione di prevenzione di qualsiasi causa di insoddisfazione.  

A tal fine la norma UNI EN ISO 9001:2015 costituisce una guida precisa per la nostra 

operatività e ci consente una precisa misurazione di tutti i fattori che possono pregiudicare il 

livello qualitativo dei prodotti offerti ai nostri Cl ient i .  

La politica della qualità della ditta CAMU viene resa operativa nella conduzione della propria 

attività applicando i seguenti principi d’azione e assumendo scelte tali da: 

 rendere disponibili risorse umane, tecniche e finanziarie atte a garantire la corretta gestione 

degli impianti e il controllo dei processi; 

 assicurare la massima trasparenza delle attività svolte sia nei confronti dei grossi 

committenti che dei piccoli; 

 attivare idonee misure di controllo sulla qualità del materiale trattato e su quella del prodotto 

finale; 

 impostare le attività di gestione nel completo rispetto delle prescrizioni e degli adempimenti 

legislativi applicabili; 

La realizzazione di questa politica è responsabilità di ognuno, a partire dalla Direzione, che in 

conformità alla politica dichiarata si impegna ad attivare e gestire i corrispondenti comportamenti e 

metodi operativi all’interno dell’azienda. La Direzione si impegna inoltre a riesaminare 

periodicamente il contenuto di tale documento così da garantire la sua adeguatezza e il suo 

continuo aggiornamento.  

Con questi obiettivi chiari e precisi la Direzione punta ad una crescita graduale della 

potenzialità produttiva, pur lasciando piena autonomia e discrezionalità ad ogni singolo dipendente 

nei limiti delle sue responsabilità. 

 

Arco, lì 02 febbraio 2019 

 

 La Direzione 
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